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BORNE DE COMMANDE FAST
FOOD AVEC LOGICIEL

Référence : 12531

RESUME

Cette borne de commande, fabriquée en France, est
idéale pour être placée sur un comptoir, optimisant
de l'espace. Elle peut aussi être sur pied.

La borne restaurant possède un logiciel intuitif
inclus dans la borne.

L'écran tactile de 22 pouces en format portrait offre
au client une expérience agréable.

Elle est livrée avec un TPE Valina pour simplifier les
paiements.

Pour activer votre TPE, merci de renseigner votre
siret ainsi que votre numéro commerçant bancaire.

Les points forts :

Fabriquée en France
Garantie 1 an
Logiciel inclus
Scanner pour Qr code
Imprimante de ticket

DECLINAISONS
Modèle Télémaintenance du

logiciel
Installation du
logiciel à distance

Formation à distance
4h

Sur comptoir Oui Oui Oui
Sur comptoir Oui Oui Non
Sur comptoir Oui Non Oui
Sur comptoir Oui Non Non
Sur comptoir Non Oui Oui
Sur comptoir Non Oui Non
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Sur comptoir Non Non Oui
Sur comptoir Non Non Non
Sur pied Non Non Non
Sur pied Oui Non Non
Sur pied Oui Oui Non
Sur pied Oui Oui Oui
Sur pied Oui Non Oui
Sur pied Non Oui Oui
Sur pied Non Oui Non
Sur pied Non Non Oui

DESCRIPTION

Pourquoi choisir la borne de commande sur
comptoir pour votre restaurant ?

Les avantages d'une borne de commande

La borne de commande, fabriquée en France, est aujourd'hui un
outil incontournable pour les établissements de restauration
rapide et pour tous les restaurants qui souhaiteraient offrir une
expérience client moderne, autonome et efficace.

Cette borne de commande restauration rapide est conçue pour
une installation sur comptoir ou sur pied. Une borne de fast
food sur comptoir est parfaitement adaptée aux
environnements avec peu d'espace. Celle sur pied permet
d'être aperçue rapidement en la plaçant à l'entrée du
restaurant.

La borne de commande fast food est dotée d'un
système Windows 10 avec un processeur i3. La mémoire
standard est de 4 Go, extensible jusqu'à 8 Go, permettant une
utilisation fluide. Le stockage est assuré par un SSD 2,5" de 128
Go, avec deux emplacements pour un ajout futur de stockage si
nécessaire.

Équipée d'un écran tactile 22 pouces au format portrait, cette
borne de commande fast-food garantit une interface fluide et
intuitive.
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Elle intègre également une imprimante thermique ODP 444,
idéale pour l'impression des tickets de commande ou numéros
d'appel des clients.

Grâce à un scanner Datalogic 2D haute performance, vos
clients peuvent facilement s'identifier via leur carte de fidélité
ou un QR code. Cette fonctionnalité est particulièrement utile si
vous disposez d'un système de comptes clients.

L'option de la télémaintenance est un service d'assistance à
distance pouvant être inclus pendant une durée d'un an. En cas
de dysfonctionnement ou de souci technique, vous bénéficiez
d'une aide gratuite et rapide, directement assurée par des
techniciens.

À l'issue de cette première année, vous aurez la possibilité de
renouveler l'option en l'achetant directement sur notre site.

Pour vous éviter tout oubli, un email de rappel vous sera
envoyé un mois avant la fin de votre contrat, vous proposant de
réactiver le service de maintenance.

La borne de commande (hors logiciel) est garanti 1 an avec un
retour atelier.

Les avantages du mode de paiement Valina

Cette borne de paiement restaurant est équipée d'un
emplacement pour TPE et livrée avec un terminal bancaire
Valina. Ce TPE accepte tous les moyens de paiement modernes,
en garantissant une transaction rapide et sécurisée.

Afin de recueillir les informations bancaires nécessaires liées à
votre activité commerciale, vous devez noter votre numéro
commerçant et numéro de Siret dans l'onglet Personnalisation.
Ces données nous permettront de préconfigurer votre terminal
de paiement électronique Vanila de manière sécurisée et
conforme à votre établissement. L'objectif est de vous fournir
une solution clé en main, prête à l'emploi dès réception.
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Si vous possédez déjà une licence pour un logiciel, découvrez
notre borne de commande restaurant sur comptoir ou la borne
de commande sans logiciel sur pied. Nous proposons aussi une
borne de commande restauration rapide mural.

Avec logiciel, nous proposons la borne de commande restaurant
murale avec logiciel et aussi la borne de paiement sur pied
avec logiciel dans notre catégorie de borne de commande fast-
food.

Afin de choisir le bon nombre de bornes de commande,
découvrez comment choisir une borne de commande.

Comment utiliser la borne de commande avec
logiciel ?

La borne sur comptoir se pose grâce à sa semelle comprise.
Pour la borne sur pied, vous avez la possibilité de la fixer au sol
en suivant la notice d'installation ou simplement la poser en
utilisant une semelle de fixation disponible sur demande de
devis.

Si vous choisissez d'équiper votre établissement avec une
borne de commande et une caisse pour commerce, ces deux
équipements seront préconfigurés et reliés entre eux en amont,
avant la livraison. Ainsi, vous recevrez un système totalement
opérationnel et prêt à l'emploi, vous permettant de démarrer
rapidement sans installations complexes ni configuration
supplémentaire.

Dans le cas où vous optez uniquement pour la borne de
commande fast-food, vous allez devoir connecter votre borne
digitale directement à vos imprimantes de cuisine ou de caisse.
Cela permettra l'impression automatique des tickets de
commande, afin que vos équipes puissent préparer les
commandes rapidement. Afin d'effectuer la connexion entre les
machines, après réception de la commande, il vous suffira de
contacter le numéro présent dans le colis, il s'occupera
automatiquement de la liaison.

https://prozon.com/1280-borne-de-commande/12536-borne-de-commande-sur-comptoir.html
https://prozon.com/1280-borne-de-commande/12541-borne-de-commande-sur-pied.html
https://prozon.com/1280-borne-de-commande/12541-borne-de-commande-sur-pied.html
https://prozon.com/1280-borne-de-commande/12548-borne-de-commande-murale.html
https://prozon.com/1280-borne-de-commande/12586-borne-de-commande-fast-food-avec-logiciel-murale.html
https://prozon.com/1280-borne-de-commande/12586-borne-de-commande-fast-food-avec-logiciel-murale.html
https://prozon.com/1280-borne-de-commande/12691-borne-de-commande-sur-pied-avec-logiciel.html
https://prozon.com/1280-borne-de-commande/12691-borne-de-commande-sur-pied-avec-logiciel.html
https://prozon.com/1280-borne-de-commande/12531-borne-de-commande-fast-food-avec-logiciel-pour-comptoir.html
https://prozon.com/1280-borne-de-commande/12531-borne-de-commande-fast-food-avec-logiciel-pour-comptoir.html
https://prozon.com/blog/fiches-conseils/comment-bien-choisir-sa-borne-de-commande-
https://prozon.com/demander-un-devis
https://prozon.com/demander-un-devis
https://prozon.com/1281-caisse-enregistreuse-professionnelle/12741-caisse-enregistreuse-et-logiciel-restaurant.html
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La borne fonctionne avec le logiciel borne de
commande spécialement développé pour ce type de machine.
Ce logiciel professionnel assure une navigation rapide, une
gestion optimisée des commandes et une excellente stabilité.
Afin de garantir une configuration optimale pour vos clients,
nous vous conseillons de réaliser des photos de l'ensemble de
vos produits qui seront affichés à l'écran. Il est livré sous
licence, ce qui signifie qu'il vous appartient dès l'achat.

Des mises à jour automatiques sont incluses pendant la
première année, intégrant des améliorations fonctionnelles, des
correctifs techniques et les mises en conformité avec la
législation en vigueur. Au-delà de cette période, la souscription
reste optionnelle, mais recommandée en cas d'évolution
réglementaire liée à l'encaissement.

Ce logiciel est pré-paramétré dans la borne de commande.

La borne de commande fast-food est aussi disponible sans
logiciel sur demande de devis.

Caractéristiques de la borne de commande avec
logiciel

Caractéristiques de la borne de commande

Critères Sur comptoir Sur pied
Dimensions de
l'écran

22 pouces 22 pouces

Dimensions de la
borne de commande
(L x p x h)

43 x 26 x 73 cm 55 x 55 x 143 cm
(platine sol)

Poids 19 kg 51 kg (poids du pied
: 32 kg)

Garantie 1 an
Indice de protection IP54, résistante aux projections d'eau et à

la poussière

https://prozon.com/demander-un-devis
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Norme CME CE directive CEM 2014/30/EU (+FCC
Classe B)

Température de
fonctionnement

5° - 35° C

Couleur Noir

Caractéristiques de la carte Windows 10

Processeur I3-7100U 3965U
Mémoire de stockage 8 Go en standard (jusqu'à 16

Go)
Connecteurs libres 4 ports USB 2.0

2 USB 3.0
OS Windows 10
Alimentation 5/12 V

Caractéristiques de l'intégration

Imprimante Imprimante thermique ODP 444
Scanner / NFC Lecteur code barre 2D -

Datalogic 1500i
Support TPE Oui


