PROZ©N FICHE TECHNIQUE

BORNE DE COMMANDE FAST
FOOD MURALE AVEC LOGICIEL
Référence : 12586

Cette borne de commande murale, fabriquée en
France, permet un gain de place et une amélioration
du service de votre établissement. Elle facilite la
gestion des commandes et accélere le temps de
prise en charge des clients.

Equipée d'un logiciel intuitif directement intégré,
son utilisation est facile aussi bien pour le personnel
que pour les clients.

Son écran tactile de 27 pouces, orientation portait,
garantit une expérience utilisateur agréable et
moderne.

Elle est également fournie avec un terminal de
paiement Valina.

Pour activer votre TPE, merci de renseigner votre
Siret ainsi que numéro commercant bancaire.

Les points forts :

» Fabriguée en France

e Garantie 1 an

e Logiciel inclus avec 1 an de mise a jour
compris

e Scanner Qrcode

e Imprimante ticket

Télémaintenance du logiciel Installation du logiciel a Formation a distance 4h
distance
Oui Oui Oui
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Oui Oui Non
Oui Non Oui
Oui Non Non
Non Oui Oui
Non Oui Non
Non Non Oui
Non Non Non

Pourquoi utiliser la borne de commande murale ?

Les avantages d'une borne de commande murale

La borne de commande, fabriquée en France, est un outil
indispensable pour les établissements de restauration rapide
qui veulent offrir a leurs clients une expérience moderne,
autonome et efficace. Cette borne murale est spécialement
concgue pour les espaces restreints, permettant ainsi d'optimiser
I'utilisation de I'espace tout en garantissant une expérience
utilisateur fluide.

La borne de commande fast food possede un systeme Windows
10 avec un processeur i3. La mémoire standard est de 4 Go,
extensible jusqu'a 8 Go, permettant une utilisation fluide. Le
stockage est assuré par un SSD 2,5" de 128 Go, avec deux
emplacements pour un ajout futur de stockage si nécessaire.

L'écran de 27 pouces Full HD (1920 x 1080) est de haute
qualité, offrant au client une visibilité optimale. Il est équipé
d'un écran tactile plat sans bord, utilisant une dalle capacitive
projetée .

La borne de commande restaurant possede une imprimante
thermique ODP 444, idéale pour imprimer les tickets de
commande ou le numéro d'appel des clients. De plus, un lecteur
de codes barres Datalogic est intégré, permettant une
identification facile des clients via leur carte de fidélité ou un
QR code.

La borne de commande est équipée de 4 ports USB 2.0 et de 2
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ports USB 3.0. Enfin, la borne restaurant est équipée d'un port
LAN 10/100/1000 Base-T pour une connexion réseau stable et
rapide.

La télémaintenance est proposée en option pendant un an. Ce
service d'assistance vous permet de bénéficier d'une aide
rapide et gratuite en cas de probleme technique. Apres cette
premiere année, vous pourrez renouveler I'option de
télémaintenance en I'achetant directement sur notre site. Un
email de rappel vous sera envoyé un mois avant la fin de votre
contrat, vous invitant a réactiver le service.

Enfin, la borne de commande (hors logiciel) est garantie 1 an
avec un retour en atelier pour toute intervention nécessaire,
assurant ainsi la tranquillité d'esprit et le bon fonctionnement
de votre équipe.

Les avantages de monde de paiement Valina

Cette borne de commande pour restaurant dispose d'un
emplacement dédié au TPE et est livrée avec un terminal
bancaire Valina. Ce terminal prend en charge tous les moyens
de paiement modernes, assurant des transactions a la fois
rapides et sécurisées.

Pour que nous puissions configurer votre terminal de paiement
Valina en toute sécurité et conformément a votre activité, il est
nécessaire d'indiquer votre numéro commercant ainsi que votre
numéro de Siret dans I'onglet "Personnalisation". Ces
informations nous permettront de préconfigurer votre appareil
afin qu'il soit prét a I'emploi des sa réception, offrant ainsi une
solution clé en main.

Découvrez aussi, notre borne de commande pour comptoir ou
sur pied avec logiciel.

Avec le méme écran, nous vous proposons notre borne de
commande avec logiciel sur pied.
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https://prozon.com/1280-borne-de-commande/12531-borne-de-commande-fast-food-avec-logiciel-pour-comptoir.html
https://prozon.com/1280-borne-de-commande/12531-borne-de-commande-fast-food-avec-logiciel-pour-comptoir.html
https://prozon.com/1280-borne-de-commande/12691-borne-de-commande-sur-pied-avec-logiciel.html
https://prozon.com/1280-borne-de-commande/12691-borne-de-commande-sur-pied-avec-logiciel.html
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Si vous souhaitez le méme design, mais que vous avez déja une
licence pour un logiciel, nous vous proposons la borne prise de
commande murale sans logiciel.

Sans logiciel, nous proposons aussi la borne de commande
restauration rapide sur pied ainsi que la borne de restauration
sur comptoir.

Comment utiliser la borne de commande
restaurant avec logiciel ?

La borne de commande murale se fixe facilement grace a une
semelle murale incluse.

Si vous optez pour une borne de commande et une caisse
magasin avec logiciel Prozon, ces deux équipements seront
préconfigurés et interconnectés avant la livraison. Vous
recevrez ainsi un systeme entierement opérationnel, prét a
I'emploi, sans avoir a vous soucier d'une installation complexe
ni d'une configuration supplémentaire.

Si vous choisissez uniquement la borne de commande fast-food,
il vous faudra connecter la borne digitale a vos imprimantes de
cuisine ou de caisse. Cela permettra I'impression automatique
des tickets de commande, ce qui facilitera la préparation rapide
des commandes. Pour établir la connexion entre les appareils, il
vous suffira de contacter le numéro figurant dans le colis apres
réception, et un technicien se chargera de la liaison.

Pour plus de conseils, nous vous invitons a lire notre article de
blog sur comment choisir sa borne de restauration ?

La borne de commande est équipée d'un logiciel de commande
spécialement concu pour ce type de machine. Ce logiciel borne
de commande garantit une navigation fluide, une gestion
efficace des commandes et une stabilité optimale. Afin de
garantir une configuration optimale pour vos clients, nous vous
conseillons de réaliser des photos de I'ensemble de vos produits
gui seront affichés a I'écran. Il est fourni sous licence, ce qui
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https://prozon.com/1280-borne-de-commande/12548-borne-de-commande-murale.html
https://prozon.com/1280-borne-de-commande/12548-borne-de-commande-murale.html
https://prozon.com/1280-borne-de-commande/12541-borne-de-commande-sur-pied.html
https://prozon.com/1280-borne-de-commande/12541-borne-de-commande-sur-pied.html
https://prozon.com/1280-borne-de-commande/12536-borne-de-commande-sur-comptoir.html
https://prozon.com/1280-borne-de-commande/12536-borne-de-commande-sur-comptoir.html
https://prozon.com/1281-caisse-enregistreuse-professionnelle/12741-caisse-enregistreuse-et-logiciel-restaurant.html
https://prozon.com/1281-caisse-enregistreuse-professionnelle/12741-caisse-enregistreuse-et-logiciel-restaurant.html
https://prozon.com/blog/fiches-conseils/comment-bien-choisir-sa-borne-de-commande-
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signifie qu'il devient votre propriété des |'achat.

Des mises a jour automatiques sont incluses pendant la
premiere année, comprenant des ameéliorations fonctionnelles,
des corrections technigues et des mises a jour pour assurer la
conformité avec la législation en vigueur.

Apres cette période, I'abonnement reste optionnel, mais
fortement recommandé en cas d'évolutions réglementaires
concernant I'encaissement.

Le logiciel est déja pré-configuré dans la borne de commande.

La borne de commande restaurant est aussi disponible sans
logiciel sur demande de devis

Caractéristique de la borne de commande fast
food

Caractéristiques de la borne de commande

Criteres Borne de commande murale

Dimensions de I'écran 27 pouces Full HD ( 1920 x
1080 px)

Dimensions de la borne de 39,3 x18,5x 106 cm

commande (L x p x h)

Poids 50 kg

Garantie 1 an

Indice de protection IP54, résistante aux projections
d'eau et a la poussiere

Température de 5-35°C

fonctionnement

Couleur Noir

Caractéristiques de la carte Windows 10

Processeur 13- 5010U
Mémoire de stockage 4 Go strandard (jusqu'a 8 Go)
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https://prozon.com/demander-un-devis

PROZ©N FICHE TECHNIQUE

Connecteurs libres - 4 ports USB 2.0
-2 USB 3.0

0S Windows 10 IpT

Alimentation 5/12 V

Caractéristiques de l'intégration

Imprimante Imprimant thermique ODP 444

Scanner / NFC Lecteur code barre 2D
Datalogic 1500i

Support TPE Oui
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